
Partner - nanoe™X Richtlinien (v1)

Bitte treffen Sie keine eigenen Aussagen zu nanoe ™ X, die sich von den von Panasonic bereitgestellten Aussagen unterscheiden. Orientieren Sie sich 

an dem aktuellsten Panasonic Marketingmaterial.

nanoe™ X ist kein medizinisches Gerät

• Es hat das Potenzial, die Qualität des Raumklimas zu verbessern, ist jedoch kein medizinisches Gerät. 

• Lokale Vorschriften zur Gebäudeplanung sowie Hygienemaßnahmen müssen befolgt werden.

✓ Verwenden Sie keine Formulierungen, die eine medizinische/ 

gesundheitsfördernde Wirkung beinhalten

nanoe™ X verbessert den Schutz

• Die Prüfergebnisse wurden unter Laborbedingungen erreicht, nicht in realen Wohnräumen. 

• Es ist die nanoe™X-Technologie, die eine hemmende Wirkung auf einen bestimmten Virus hat, nicht das 

Produkt selbst.

• nanoe™X braucht eine gewisse Zeit, um zu wirken, deshalb sollte man nicht den Eindruck erwecken, dass die 

Wirkung sofort eintritt.

• Die Inaktivierungsrate wird nur für den Raum erwartet, in dem sich das Gerät befindet und hängt von der Größe, 

dem Grundriss, der Umgebung und Nutzung des Raums ab.

✓ Verwenden Sie keine Formulierungen, die Konsumenten vermuten lassen, 

der Test hätte in realen Wohnräumen stattgefunden

✓ Das Klimagerät selbst hat keine hemmende Wirkung, es ist die nanoe™ X-

Technologie

✓ Keine absoluten Zahlenangaben wie “99 %” verwenden

✓ Verwenden Sie das Wort “bestimmte” in Zusammenhang mit der 

hemmenden Wirkung: “hemmende Wirkung auf bestimmte Viren”

✓ Keine Verbindung zwischen COVID-19-Erkrankung und Klimageräten

herstellen

►Strikte Trennung von COVID-19-Erkrankung und Klimageräten

Marktüberwachungsbehörden sind sensibler, wenn es darum geht, Benutzer vor irreführenden Botschaften zu schützen.

Der Gesamteindruck ist entscheidend; Anmerkungen haben gegenüber den Ämtern/Behörden keine Schutzfunktion

Falsche Kommunikation kann hohe Geldstrafen zur Folge haben, aber auch das Image und den Ruf von nanoeX gefährden.


